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Abstrak

Dinamika kelompok adalah salah satu elemen penting yang mempengaruhi keberhasilan interaksi sosial di dalam
dunia pendidikan dan organisasi. Dinamika ini meliputi cara hubungan terbentuk, peran masing-masing
individu, cara komunikasi, serta langkah-langkah pengambilan keputusan dalam kelompok. Dalam dunia
pendidikan, dinamika kelompok berperan dalam meningkatkan kemampuan kerja sama, memotivasi peserta didik,
serta membentuk karakter dan keterampilan sosial. Di sisi lain, dalam organisasi, dinamika kelompok memberikan
dampak besar terhadap kinerja tim, efektivitas kepemimpinan, dan pencapaian tujuan bersama. Memahami
dinamika kelompok secara mendalam adalah kunci untuk menciptakan lingkungan yang harmonis, produktif, dan
mampu beradaptasi. Penelitian ini menyoroti pentingnya strategi pengelolaan kelompok yang tepat untuk
memaksimalkan potensi individu serta kolektif dalam meraih hasil terbaik.

Kata Kunci- dinamika kelompok, pendidikan, organisasi, kolaborasi, efektivitas tim

Abstract

Group dynamics is one of the essential elements that influence the success of social interactions within educational
settings and organizations. This dynamic encompasses how relationships are formed, the roles of each individual,
communication patterns, and decision-making processes within the group. In the educational context, group
dynamics play a significant role in enhancing teamwork skills, motivating learners, and developing character as
well as social competencies. On the other hand, within organizations, group dynamics greatly impact team
performance, leadership effectiveness, and the achievement of collective goals. A thorough understanding of group
dynamics is key to creating a harmonious, productive, and adaptable environment. This study highlights the
importance of appropriate group management strategies to maximize both individual and collective potential in
achieving optimal results.
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PENDAHULUAN

Kata "dinamika kelompok", yang berasal dari istilah "dinamika" dan "kelompok", merujuk
pada pergerakan kolektif sekelompok orang dalam menjalankan kegiatan organisasi. Dinamika
kelompok adalah unsur penting dalam kehidupan sebuah kelompok. Hubungan dan ketergantungan
antara anggota kelompok secara keseluruhan dikenal sebagai dinamika karena perilaku satu individu
dapat memengaruhi langsung atau tidak langsung perilaku anggota lainnya (Arifin, 2017). Dengan
demikian, dinamika dapat dipahami sebagai urutan atau perubahan yang jelas dalam konteks
psikologis. Proses dinamika kelompok dimulai ketika individu bergabung ke kelompok dengan latar
belakang yang bervariasi dan belum saling mengenal. Oleh karena itu, dinamika kelompok sangat
krusial untuk memperkuat dan mempererat hubungan antaranggota. Dinamika kelompok berfungsi
untuk mencapai tujuan bersama dan mengurangi kebingungan dalam tim atau kelompok. Tujuan dari
dinamika kelompok adalah untuk membuat anggota lebih peka terhadap yang lainnya sehingga
mereka dapat membangun rasa solidaritas dan saling menghormati. Hal ini akan memfasilitasi
komunikasi yang terbuka dan hubungan yang harmonis di antara anggota kelompok (Yunita &
Sutansyah, 2024).

Dalam sektor pendidikan, metode pembelajaran yang melibatkan kelompok semakin diakui
sebagai cara yang efektif. Melalui interaksi dalam kelompok, siswa diberikan pelatihan untuk
berkolaborasi, berpikir secara kritis, serta meningkatkan keterampilan sosial mereka (Elok Endang
Rasmani et al., 2023). Interaksi dalam kelompok ini melibatkan banyak aktivitas siswa dengan teman-
teman mereka. Pembelajaran dalam kelompok sangat berpengaruh, khususnya dalam membentuk
sikap jujur, toleransi, penghargaan terhadap orang lain, serta keadilan (Prasetya et al., 2025).

Sementara itu, dalam konteks organisasi, dinamika kelompok bukan sekadar interaksi sosial,
tetapi elemen penting yang mengatur proses kerjasama, pengambilan keputusan, dan pencapaian
tujuan bersama. Seiring anggota yang datang dengan latar belakang yang berbeda, komunikasi yang
baik dan kepemimpinan yang tepat menjadi mekanisme inti membentuk kohesi dan produktivitas
kelompok. Namun, tanpa pengelolaan konflik, terutama yang berkaitan dengan struktur senioritas,
dinamika ini malah dapat menimbulkan terjadinya atau kekerasan yang merugikan suasana kerja
(Wudda et al., 2024). Oleh karena itu, pemimpin kelompok memegang peranan strategis sebagai
katalisator yang memastikan proses interaksi berlangsung secara harmonis, inklusif, dan berorientasi
pada hasil (Nurhidayah et al., 2025).

Oleh karena itu, aritkel ini akan mengkaji lebih dalam terkait dinamika kelmpok dalam konteks
pendidikan dan organisasi. Adapun beberapa hal yang di bahas seperti peran dinamika kelompok,
metode dan proses dinamika kelompok, dinamika kelompok dalam bidang pendidikan, serta dinamika
kelompok dalam organisasi. Ini penting dikaji karena, dinamika kelompok mempunyai peran penting
dimana mengara pada pembentukan norma, struktur soial, serta dinamika hubungan komunikasi yang
mempengaruhi bagaimana kelompok bekerja dan berkinerja. Dinamika kelompok juga mempelajari
perilaku kolektif individu-individu dalam sebuah kelompok. Dimana hal ini mencakup cara anggota
kelompok berkomunikasi, berinteraksi, memcahkan konflik, dan mengambil keputusan bersama
(Seftina et al., 2024).

TINJAUAN PUSTAKA
Dinamika kelompok

Dinamika kelompok merupakan interaksi antara individu yang bekerja bersama untuk
mencapai tujuan dalam suatu kelompok. Pentingnya dinamika kelompok terletak pada
kemampuannya untuk mencapai hasil yang lebih baik serta meningkatkan rasa kebersamaan di antara
anggota. Di dalam dinamika kelompok terdapat berbagai proses dan interaksi, seperti pemecahan
masalah, pengungkapan ide, kerja tim, saling memengaruhi perspektif, kepuasan kerja, dan dorongan
motivasi antar anggota (Yunita & Sutansyah, 2024).
Pendidikan
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Pendidikan adalah suatu usaha untuk menciptakan lingkungan yang memungkinkan individu
menggali potensi yang ada dalam diri mereka, sehingga berkembang menjadi kemampuan dan
keterampilan yang muncul secara alami. Pendidikan memberikan kesempatan bagi individu untuk
tumbuh dan membentuk karakter yang mandiri, aktif, bertanggung jawab, serta memiliki jiwa sosial
dan spiritual. Hal ini sejalan dengan ketentuan dalam UUD No. 20 Tahun 2003 tentang sistem
pendidikan Nasional Bab 1 Pasal 1 Ayat 1: Pendidikan adalah suatu kegiatan yang dilakukan dengan
kesadaran dan perencanaan untuk menciptakan suasana belajar dan proses pembelajaran, sehingga
para peserta didik dapat secara aktif mengembangkan potensi mereka untuk memiliki kekuatan
spiritual dalam beragama, pengendalian diri, karakter yang baik, akhlak yang mulia, serta
keterampilan yang diperlukan untuk diri sendiri, masyarakat, bangsa, dan negara (Sadewo, 2021).
Organisasi

Organisasi merupakan sarana untuk menjalankan aktivitas. Organisasi adalah sebuah sistem
terstruktur yang menampung individu-individu dengan peran dan tanggung jawab berbeda, yang
dikelola untuk meraih tujuan bersama. Organisasi adalah kelompok sosial yang diatur secara sengaja,
dengan batasan yang dapat dikenali, yang beroperasi dengan dasar yang cukup konsisten untuk
mencapai tujuan kolektif (Husin, 2020).

METODE

Penulisan artikel ini mengadopsi metode kajian literatur, yaitu suatu pendekatan yang
bertujuan untuk mengumpulkan, mengolah, dan menganalisis berbagai sumber referensi yang relevan
agar dapat memperoleh pemahaman yang lebih mendalam tentang dinamika kelompok dalam konteks
pendidikan dan organisasi (Tasbi et al., 2025). Metode ini dipilih karena sejalan dengan maksud
penelitian yang bersifat konseptual dan membutuhkan eksplorasi teori serta data sekunder dari
penelitian sebelumnya. Sumber-sumber yang digunakan dalam kajian ini mencakup jurnal nasional.
Literatur yang diteliti dipilih berdasarkan relevansinya terhadap topik yang diangkat. Proses tinjauan
dilakukan dengan mengumpulkan data sekunder dari berbagai sumber yang telah ditetapkan dengan
kata kunci dinamis seperti kelompok, pendidikan, organisasi, kolaborasi, dan efektivitas tim.

PEMBAHASAN
Dinamika Kelompok
Dinamika kelompok berkaitan dengan proses dan pola interaksi di antara anggota kelompok
yang memengaruhi cara kelompok beroperasi dan menciptakan tujuan bersama. Ini termasuk elemen
seperti komunikasi, kepemimpinan, konflik, kohesi, dan norma kelompok. Dinamika kelompok
menggambarkan pola interaksi dan perilaku yang muncul saat anggota kelompok bersatu untuk
mencapai tujuan yang sama. Definisi ini meliputi berbagai aspek, termasuk komunikasi,
kepemimpinan, konflik, kohesi, pengambilan keputusan, serta interaksi sosial lainnya yang
berdampak pada bagaimana kelompok berfungsi dan meraih hasil. Beberapa teori yang penting dalam
memahami dinamika kelompok mencakup: pertama, penekanan pada bagaimana norma sosial, peran,
dan hubungan antarpribadi memengaruhi dinamika kelompok. Teori ini juga melibatkan konsep
seperti status sosial, peran, dan struktur sosial di dalam kelompok tersebut. Kedua, analisis mengenai
peran dan gaya kepemimpinan dalam memengaruhi dinamika kelompok (Seftina et al., 2024).
Metode dan proses dinamika kelompok antara lain sebagai berikut :
a. Metode
Dinamika kelompok membantu setiap anggota menyadari identitas diri mereka serta
mengenal anggota lain di dalam kelompok, termasuk berbagai kelebihan dan kekurangan yang
dimiliki masing-masing.
b. Proses
Dinamika kelompok berusaha untuk menciptakan situasi yang membuat semua anggota
merasa terlibat secara aktif dalam setiap tahap perkembangan kelompok (Wijaya et al., 2024).
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Dinamika Kelompok dalam Pendidikan

Dinamika kelompok dalam bidang pendidikan sebagai suatu metode dan proses merupakan
elemen penting dari manajemen yang bertujuan untuk menciptakan kerjasama yang maksimal di
antara peserta didik, sehingga proses pembelajaran dapat menjadi lebih efektif, efisien, dan produktif.
Dengan menggunakan dinamika kelompok sebagai metode, setiap individu peserta didik atau anggota
kelompok dapat mengenali diri mereka sendiri serta orang lain yang ada di dalam kelompok, dengan
memahami kelebihan dan kekurangan masing-masing serta pandangan yang beragam. Kesadaran ini
sangat penting untuk dibangun dan dipelihara, mengingat bahwa kelompok atau organisasi akan
berfungsi secara optimal dan efektif jika memiliki tujuan yang sama serta satu cara yang disepakati
untuk mencapai tujuan tersebut, dengan melibatkan semua anggota kelompok dengan memperhatikan
kemampuan masing-masing peserta didik. Seluruh anggota kelompok juga hendaknya merasakan
keterlibatan secara langsung dan aktif dalam setiap proses perkembangan kelompok, agar setiap
peserta didik merasa menjadi bagian dari kelompok tersebut. Hal ini akan mengarah kepada terjadinya
interaksi timbal balik antar individu dalam kelompok, menjadikan dinamika kelompok sebagai studi
hubungan sebab akibat yang optimal dan efektif di dalam kelompok tersebut (Yusliyadi & Norhadji,
2020).

Dinamika kelompok di lingkungan pendidikan adalah teknik dan proses manajemen yang
ditujukan untuk menciptakan kerjasama terbaik antar peserta didik, sehingga proses belajar menjadi
lebih maksimal, efisien, efektif, dan produktif. Sebagai sebuah teknik, dinamika kelompok memberikan
kesempatan bagi setiap individu, baik peserta didik maupun anggota kelompok, untuk memahami
posisinya dan peran orang lain dalam kelompok tersebut, dengan segala kelebihan, kekurangan, dan
pandangan yang berbeda. Penting untuk membangun kesadaran ini karena sebuah kelompok atau
organisasi dapat berfungsi dengan baik dan efisien apabila memiliki tujuan yang serupa, cara tertentu
untuk mencapai tujuan itu, serta melibatkan semua individu anggotanya berdasarkan kapasitas setiap
peserta didik (Wijaya et al., 2024).

Dinamika kelompok dalam pendidikan juga memainkan peran penting dalam pengembangan
sifat-sifat seperti empati, rasa tanggung jawab, dan disiplin. Dengan adanya interaksi yang
berlangsung seperti dalam kelompok tugas serta kelompok kegiatan ekstrakurikuler, peserta didik
diajarkan untuk memahami perbedaan, menyelesaikan perselisihan, dan berkolaborasi dalam tim
(Nunung Nurlina et al., 2024).

Dinamika Kelompok dalam Organisasi

Dinamika kelompok memainkan peran yang krusial dalam menentukan seberapa baik sebuah
organisasi berfungsi melalui interaksi di antara para anggota, pembentukan identitas kelompok, serta
proses pengambilan keputusan. Mengetahui elemen-elemen yang memengaruhi dinamika kelompok
dapat membantu organisasi meningkatkan efektivitas dan mencapai tujuannya dengan cara yang lebih
efisien dan berhasil. Dinamika kelompok dapat memberikan dampak yang besar pada kinerja
organisasi. Dengan demikian, interaksi antara individu dalam kelompok dapat berpengaruh pada
produktivitas, inovasi, dan efisiensi dalam pencapaian tujuan organisasi. Elemen seperti komunikasi
yang baik, kerjasama tim, pemimpin yang berpengaruh, serta pengelolaan konflik yang efektif dapat
meningkatkan performa kelompok dan, secara keseluruhan, meningkatkan kinerja organisasi.
Pengaruh organisasi terhadap dinamika kelompok sebagai sebuah entitas yang lebih besar berfungsi
sebagai kerangka yang mengatur dinamika tersebut. Beberapa faktor organisasi yang memengaruhi
dinamika kelompok terdiri dari: pertama, struktur formal dan informal yang mengatur bagaimana
wewenang, tanggung jawab, dan komunikasi dalam organisasi. Kedua, nilai-nilai, norma, serta
keyakinan bersama yang membentuk identitas organisasi dan memengaruhi perilaku para anggota
kelompok. Ketiga, aturan dan prosedur yang mengatur interaksi dan pengambilan keputusan di dalam
organisasi. Keempat, gaya kepemimpinan yang diterapkan dalam organisasi dapat berdampak pada
motivasi, komunikasi, dan dinamika kelompok (Seftina et al., 2024).

Dalam sebuah kelompok atau organisasi, interaksi antar anggota sangat krusial karena dapat
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membantu mencapai tujuan dengan lebih efisien dan meningkatkan rasa kepemilikan di antara

anggota. Setiap makhluk sosial, termasuk manusia, senantiasa berkembang, berubah, dan beradaptasi.
Interaksi kelompok dalam sebuah tim atau organisasi menjamin bahwa perkembangan ini berlangsung
dengan cara yang alami, sejalan dengan reputasi dan perkembangannya. Pendekatan yang terencana
dan sistematis mempercepat jalannya proses tersebut dan memberikan panduan bagi perkembangan
alami itu sendiri, terutama terkait dengan aspek yang memfasilitasi perubahan, kemajuan, dan

peningkatan dalam hal pengetahuan, kemampuan, dan sikap untuk meraih tujuan bersama (Yunita &

Sutansyah, 2024).

Dinamika kelompok dalam suatu organisasi berkaitan dengan saling berinteraksi dan menjalin
hubungan antar anggota untuk berkolaborasi dalam meraih tujuan bersama. Penerapan dari hal ini

mencakup:

a. Mendorong kreativitas serta inovasi melalui kerja sama dan pertukaran gagasan.

N

Meningkatkan kepuasan kerja karena ada dukungan sosial dan pengakuan di antara anggota.
Memfasilitasi penyelesaian masalah melalui diskusi bersama.
Mengembangkan keterampilan sosial, komunikasi, dan kepemimpinan masing-masing anggota.
Meningkatkan efisiensi kerja dengan pembagian tugas yang tepat (Wijaya et al., 2024).

Tabel 1.

Ringkasan Hasil Review Studi tentang Dinamika Kelompok dalam Konteks Pendidikan dan
Organisasi

No. Nama Penulis

Fokus Studi

Temuan Utama

1. Seftina, et al
(2024).

Dinamika Kelompok
dan Pengaruh
Terhadap Kinerja
Organisasi

Interaksi antarindividu dalam kelompok dapat
mempengaruhi produktivitas, inovasi, dan
efisiensi dalam mencapai tujuan organisasi.
Faktor seperti komunikasi yang efektif, kerjasama
tim, kepemimpinan yang kuat, dan manajemen
konflik yang baik dapat meningkatkan kinerja

kelompok dan secara keseluruhan, kinerja
organisasi.
2. Wijaya, et al Peranan Perilaku Konsep dinamika kelompok, baik secara

(2024)

Organisasi Dan
Dinamika Kelompok
Terhadap Output
Pendidikan

teoritikdan kultural sudah barang tentu dapat
diimplementasikan dalam Pendidikan dan proses
pembelajaran di sekolah. Ada tiga hal yang harus

diperhatikan untuk itu yaitu: kelompok
dipandang sebagai sumber pengaruh bagi
anggotanya, kelompok itu sendiri menjadi

sasaran bagi perubahan dan pengakuan terhadap
kelompok sebagai agen perubahan.

3. Yusliyadi &

Dinamika Kelompok

Didalam konsep Al-Zarnuji setiap peserta didik

Norhadi dalam Pendidikan didalam dinamika kelompok pendidikan itu
(2020). Perspektif Syaikh Al- dibagi kedalam tiga aspek. pertama, manusia atau
Zarnuji anggota kelompok yang sempurna, kedua
manusia yang separuh- separuh dan yang ketiga
manusia yang tidak ada apa-apanya dan
kelompok itu harus mempunyai sifat lentur atau

luwes dan dinamis.
4. Nunung Peran Dinamika Dengan mengikuti organisasi , banyak sekali
Nurlina, et al Kelompok dalam manfaat yang akan kita dapatkan, seperti
(2024). Pembentukan Karakter =~ memperbanyak relasi, melatih cara

berkomunikasi, belajar public speaking, belajar
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Siswa di SMK Sasmita  bagaimana menjadi pemimpin dan mengatur
Jaya 1 Pamulang banyak orang dengan kepribadian yang
bervariasi, membuat program kegiatan yang
bermanfaat bagi semua orang, memperluas
pengetahuan, menambah pengalaman hidup
yang bermanfaat, dan menambah tabungan

akhirat kelak.
5. Yunita & Dinamika Kelompok Ada beberapa masalah yang terkait dengan
Sutansyah (The Group Dynamics): perubahan  dinamika  kelompok,  seperti
(2024). Makna dan Urgensi kelemahan kelompok. Ini dapat berasal dari

waktu penugasan yang terbatas, lokasi, atau jarak
antara masing-masing anggota kelompok yang
berjauhan satu sama lain, yang membuatnya sulit
untuk berkomunikasi. Di dalam dinamika
kelompok terdapat beberapa proses dan interaksi
seperti pemecahan masalah, penyampaian ide,
kerja sama tim, saling memengaruhi pandangan,
kepuasan kerja, dan saling memotivasi. Adapun
urgensi dari dinamika kelompok adalah
membentuk kelompok yang lebih dinamis,
kreatif, dan inovatif karena masing-masing
anggota memiliki perspektif yang tidak sama satu
dengan yang lain.

KESIMPULAN

Dinamika kelompok adalah komponen penting yang mempengaruhi suksesnya kolaborasi dan
pencapaian sasaran, baik di bidang pendidikan maupun di dalam organisasi. Dalam dunia pendidikan,
dinamika kelompok membantu meningkatkan kualitas belajar dengan memperkuat kerja sama,
empati, komunikasi, serta partisipasi aktif siswa. Sementara itu, di ranah organisasi, dinamika
kelompok mendukung efektivitas tim, kepemimpinan, dan inovasi serta efisiensi melalui manajemen
interaksi sosial yang baik. Penerapan dinamika kelompok dengan cara yang benar dapat menghasilkan
suasana yang harmonis dan produktif, dengan memperhatikan peran, komunikasi, konflik, serta
keterikatan antar anggotanya. Oleh karena itu, pemahaman yang mendalam serta pengelolaan
kelompok yang tepat sangat penting agar potensi individu dan kolektif dapat dimaksimalkan
sepenuhnya. Dinamika kelompok tidak hanya berkaitan dengan cara kelompok berfungsi, tetapi juga
bagaimana individu dalam kelompok saling tumbuh dan berkembang bersama.
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